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Благодарим Вас за выбор продукта нашего производства! 
Команда ПО «Зарница» искренне надеется, что его использование 

принесет Вам не только удовольствие, но и максимальную 
эффективность в работе. 

Ваше мнение очень важно для нас! Будем рады услышать 
пожелания и предложения. Пожалуйста, оставляйте свои отзывы 
на нашем сайте: zarnitza.ru в разделе «Оставить отзыв». Комментарии 
помогут нам стать лучше и развивать продукт в нужном Вам 
направлении. 
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1. ОСНОВНЫЕ СВЕДЕНИЯ ОБ ИЗДЕЛИИ 

Наименование изделия: Многофункциональный робот-
симулятор пациента с системой мониторинга основных жизненных 
показателей. 

Артикул: М0298. 
Изготовитель: ООО «ПО «ЗАРНИЦА». 
Документ на изготовление: 
ГОСТ 2.601-2019. ТУ № 9660-002-76309697-2014. 
Требования к пожарной / экологической / иной безопасности: 

Соответствуют ГОСТ 12.1.004-91. 

2. НАЗНАЧЕНИЕ 

Соответствует Федеральному закону № 323-ФЗ «Об основах охраны 
здоровья граждан в Российской Федерации». 

Соответствует Приказу Министерства здравоохранения Российской 
Федерации от 28 октября 2022 года № 709н «Об утверждении Положения 
об аккредитации специалистов». 

Соответствует Рекомендациям Методического центра 
аккредитации специалистов Первого МГМУ имени И. М. Сеченова, 
Паспорту экзаменационной станции ОСКЭ « Экстренная медицинская 
помощь». 

Полноростовой манекен взрослого человека с возможностью 
имитации основных жизненных показателей предназначен для 
отработки практических навыков оказания экстренной медицинской 
помощи в рамках программ первичной и первичной 
специализированной аккредитаций по специальностям: Лечебное дело, 
Пульмонология, Авиационная и космическая медицина, Аллергология и 
иммунология, Водолазная медицина, Гастроэнтерология, Гематология 
Гериатрия, Дерматовенерология, Диетология, Инфекционные болезни, 
Клиническая фармакология, Колопроктология, Косметология, Лечебная 
физкультура и спортивная медицина, Мануальная терапия, Неврология, 
Нейрохирургия, Нефрология, Общая врачебная практика, Онкология, 
Остеопатия, Офтальмология, Патологическая анатомия, Пластическая 
хирургия, Психиатрия, Психиатрия-наркология, Радиология, 
Ревматология, Рентгенология, Рентгенэндоваскулярные диагностика и 
лечение, Рефлексотерапия, Сексология, Сердечно-сосудистая хирургия, 
Судебно-медицинская экспертиза, Судебно-психиатрическая экспертиза, 
Сурдология-оториноларингология, Терапия, Токсикология, Торакальная 
хирургия, Травматология и ортопедия, Трансфузиология, Физиотерапия, 
Физическая и реабилитационная медицина, Фтизиатрия, 
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Функциональная диагностика, Хирургия. 

3. ОСНОВНЫЕ ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

Параметр Значение 
Электропитание: 
- от однофазной сети переменного тока с рабочим 
нулевым и защитным проводниками от блока 
питания, В 
- частота питающей сети, Гц 

 
 

220/12 
50 

Габаритные размеры, мм 1920 х 500 х 280 
Вес, кг 50 

Примененные 
материалы 

Поливинилхлорид 3 мм, двухкомпонентный пластик 
холодного отверждения, силикон, полиуретан, 
силикон. 
Полноцветная печать 1440 dpi с антибликовым 
покрытием и переменным размером капли 
(минимальный размер − 6 пиколитров). 

 
Примечания: 
1) Изготовитель допускает наличие предельных отклонений 

габаритных размеров изделия - ±20 мм. 
2) В процессе модернизации производителем, а также в 

зависимости от партии общий вид, применяемые материалы и 
элементы конструкции изделий могут изменяться. 

3) Предприятие-изготовитель оставляет за собой право 
вносить изменения в конструктивные особенности, а также в набор 
комплектующих изделия, не отраженных в эксплуатационной 
документации и не влияющих на уровень технических, 
эксплуатационных характеристик и параметров безопасности 
поставляемого оборудования. 

4) Имитация кожи и вен, лента для электрокардиографа, 
санитарные салфетки для проведения вдохов искусственного 
дыхания, комплект травм – являются сменными элементами. При 
износе обратиться к изготовителю. 

5) Лубрикант, учебная маска с односторонним клапаном, 
мешок Амбу, кровать медицинская, одежда (шорты) – являбтся 
расходными материалами. При износе обратиться к изготовителю. 
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4. КОМПЛЕКТНОСТЬ 

Полноростовой манекен взрослого человека – 1 шт. 
Симулятор дефибриллятора – 1 шт. 
Электрокардиограф – 1 шт. 
Пульсоксиметр – 1 шт. 
Мешок Амбу – 1 шт. 
Симулятор стетофонендоскопа – 1 шт. 
Учебная маска с односторонним клапаном – 10 шт. 
Санитарная салфетка для проведения вдохов искусственного 

дыхания – 100 шт. 
Шприц для заправки жидкости – 1 шт. 
Лубрикант – 1 шт. 
Мультимедийное программное обеспечение на электронном 

носителе информации – 1 шт. 
Моноблок – 1 шт. 
Ноутбук – 1 шт. 
Сборник штрих-кода – 1 шт. 
Сканер штрих-кода – 1 шт. 
Зарядное устройство для симулятора стетофонендоскопа – 1 шт. 
Блок питания 12-14 В для питания робота-тренажера – 1 шт. 
Стойка аппаратная – 1 шт. 
Одежда (шорты) – 1 шт. 
Паспорт – 1 шт. 
Руководство по эксплуатации – 1 шт. 

5. УСЛОВИЯ ЭКСПЛУАТАЦИИ 

В процессе эксплуатации необходимо соблюдать следующие 
условия: 

• ЗАПРЕЩАЕТСЯ эксплуатировать оборудование после хранения в 
холодном помещении или перевозки в зимних условиях, 
включать тренажер можно не ранее, чем через 6 часов 
пребывания при комнатной температуре в распакованном виде. 

• Допускать к установке изделия только квалифицированный 
персонал, имеющий соответствующий опыт работы. 

• Не устанавливайте оборудование в непосредственной близости 
от легковоспламеняющихся и распространяющих огонь 
предметов. 

• При выполнении манипуляций рекомендуется использовать 
индивидуальные средства защиты: халат, шапочку, одноразовые 
перчатки, маски, защитные очки или пластиковые экраны, в 

http://www.nazdor.ru/search/?q=%D1%85%D0%B0%D0%BB%D0%B0%D1%82
http://www.nazdor.ru/search/?q=%D0%BE%D1%87%D0%BA%D0%B8
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зависимости от используемого оборудования. 
• Использовать только предназначенный для конкретного 

тренажера инструментарий. 
• Не проводить какие-либо действия и мероприятия, не связанные 

с прямым предназначением изделия, заданием и не 
предусмотренными методиками проведения обучения. Все 
мероприятия, связанные с эксплуатацией тренажера, должны 
выполняться без резких движений. Обучающиеся во время 
манипуляций не должны допускать спешки. В процессе 
эксплуатации оборудования и инструментов должна быть 
исключена возможность их падения (опрокидывания).  

• При обнаружении любых повреждений и неисправностей 
оборудования, а также при появлении дыма, искрения или 
специфического запаха перегретой изоляции, необходимо 
немедленно обесточить оборудование. ЗАПРЕЩАЕТСЯ 
эксплуатировать неисправное оборудование. 

• Не оставляйте оборудование в режиме ожидания и без присмотра 
на длительное время (более 12 часов). 

• Используйте только исправные разъемы электропитания. 
Убедитесь, что они имеют плотное соединение. При 
использовании тройников и удлинителей убедитесь в надежности 
их крепления. Особое внимание необходимо уделять состоянию 
изоляции электрических проводов. Во избежание поражения 
электрическим током и выхода из строя элементов изделия при 
работе не рекомендуется использовать внешние источники 
питания. (Если это не предусмотрено функционалом 
оборудования.) 

• При эксплуатации изделия необходимо соблюдать Правила 
технической эксплуатации электроустановок потребителей и 
Правила техники безопасности при эксплуатации 
электроустановок потребителей. 

• Во избежание поломок оборудования не прикладывать 
чрезмерных усилий при манипуляциях с органами управления. 

• ЗАПРЕЩАЕТСЯ использовать растворы, содержащие спирт и 
ацетон, для удаления пыли и других загрязнений. 

• ЗАПРЕЩАЕТСЯ разбирать изделие. (Если это не предусмотрено 
функционалом оборудования.) 

• ЗАПРЕЩАЕТСЯ видоизменять принципиальную схему и общие 
функции работы изделия. 

• ЗАПРЕЩАЕТСЯ подвергать изделие и его органы управления 
воздействию высоких температур и агрессивных сред, а также 
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экстремальным механическим воздействиям и чрезмерному 
усилию (ударам, изгибам и т. д.) Не допускайте попадания 
жидкости внутрь оборудования, если это не предусмотрено 
функционалом оборудования. 

• После хранения оборудования в холодном помещении или после 
перевозки в зимних условиях включать его в сеть можно не 
раньше, чем через 6 часов пребывания при комнатной 
температуре в распакованном виде.  

ВНИМАНИЕ! В целях исключения выхода из строя 
оборудования из-за некачественных параметров электросети 
рекомендуется дополнительно устанавливать стабилизированный 
источник питания. Оборудование, вышедшее из строя вследствие 
скачка напряжения в сети, гарантийному ремонту не подлежит. 

В процессе эксплуатации следует избегать попадания посторонних 
предметов внутрь оборудования. При попадании посторонних предметов 
внутрь оборудования попытайтесь осторожно их извлечь, в случае 
невозможности достать предмет самостоятельно обратитесь в сервисную 
службу. Учебное медицинское оборудование может содержать 
чувствительные электронные компоненты, следует избегать тряски и 
ударов в процессе его эксплуатации. 

Эксплуатация учебного медицинского оборудования должна 
осуществляться только в соответствии с эксплуатационной 
документацией. Вмешательство в конструкцию и программное 
обеспечение оборудования, а также использование дополнений, не 
рекомендованных производителем или его авторизованным 
производителем, может являться основанием для отказа в гарантийном 
обслуживании. 

6. ТРАНСПОРТИРОВКА, УСЛОВИЯ ХРАНЕНИЯ 

Транспортирование учебного медицинского оборудования 
осуществляется всеми видами транспорта с соблюдением условий, 
обеспечивающих его сохранность в процессе транспортирования: 

• оборудование должно транспортироваться в заводской упаковке, 
с соблюдением указаний манипуляционных знаков, избегая 
тряски и ударов; 

• при транспортировке изделие необходимо надежно 
зафиксировать; 

• не допускается механическое или термическое повреждение 
оборудования; 

• не допускается попадание влаги на изделия; 



8 

• для транспортировки изделия следует использовать 
автотранспорт с закрытым грузовым отделением; 
грузовое отделение должно исключать попадание 
внутрь влаги, атмосферных осадков, частиц грязи и не 
иметь острых или твердых выступающих элементов, 
которые могут повредить упаковку изделия; 

• в процессе перевозки или хранения не складывать на 
изделие тяжелые предметы; 

• хранить и перевозить оборудование вдали от 
нагревательных приборов и открытого огня; 

• нельзя ронять изделие; 
• хранить оборудование в сухих проветриваемых 

помещениях; 
• упакованное изделие при хранении должно быть 

защищено от механических повреждений, 
загрязнений, атмосферных осадков, воздействия 
агрессивных сред; 

• не допускается резкая смена условий хранения – 
воздействие высоких и низких температур, а также 
влажности воздуха; 

• не допускается хранение упакованного изделия на 
влажных, холодных, горячих поверхностях и вблизи от 
них. 

Учебное медицинское оборудование, имеющее в своем составе 
изделия, узлы и детали, изготовленные из жесткого или эластичного 
полиуретана, силикона, а также латекса, должно храниться в сухих 
проветриваемых крытых помещениях при температуре от +10 до +25 ˚С, 
относительной влажности воздуха не более 65 % (при температуре 
хранения), в условиях, исключающих попадание на изделие грязи, пыли, 
прямых солнечных лучей, интенсивного искусственного освещения, 
имеющего высокую ультрафиолетовую активность, вдали от 
нагревательных приборов и источников ионизирующего излучения. В 
помещениях для хранения не допускается размещение оборудования, 
генерирующего озон (ртутных ламп или высоковольтного 
электрооборудования, являющегося источником повышенного 
искрообразования или бесшумных электрических разрядов). Учебное 
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медицинское оборудование должно быть защищено от контакта 
с агрессивными жидкостями (включая дезинфицирующие и чистящие 
составы), растворителями, смазками, лакокрасочными покрытиями и 
парами этих веществ. Учебное медицинское оборудование должно 
храниться в положении, исключающем деформацию полиуретановых 
(силиконовых, латексных) изделий, узлов или деталей, входящих в его 
состав (комплектацию), а также соприкосновение деталей, окрашенных в 
разные цвета. Для обеспечения сохранности оборудование можно 
оборачивать прозрачной или непрозрачной полиэтиленовой пленкой 
толщиной не менее 0,075 мм (75 мкм), не содержащей в составе 
пластифицирующих добавок, выпотевающих на поверхность пленки, 
не допускается использование ПВХ-пленок. В случае использования 
прозрачной или полупрозрачной пленки требуется дополнительное 
оборачивание светонепроницаемым материалом поверх пленки. Для 
предотвращения залипания пленок допускается обработка поверхности 
изделий минимальным количеством талька. 

7. ГАРАНТИИ ИЗГОТОВИТЕЛЯ 

1. Предприятие-изготовитель гарантирует надежную 
бесперебойную работу оборудования при соблюдении условий 
эксплуатации, транспортировки и хранения, изложенных в паспорте. 

2. Гарантийное обслуживание производится бесплатно в течение 
12 месяцев с даты продажи. 

3. Гарантийное и послегарантийное обслуживание изделия 
осуществляет предприятие-изготовитель по предъявлению паспорта на 
изделие, заполненного гарантийного талона, копии накладной и акта-
рекламации. 

4. В течение гарантийного срока сохранять настоящий паспорт 
изделия, эксплуатационную и иную сопроводительную документацию к 
изделию. 

5. Гарантийный ремонт не осуществляется в следующих случаях: 
− отсутствуют гарантийный талон и копия накладной; 
− истек срок гарантии; 
− наличие механических повреждений; 
− наличие механических и электрических (термических) 

повреждений, возникших в результате нарушения правил 
эксплуатации или транспортировки изделия, следов вскрытия 
оборудования и самостоятельного ремонта; 

− нарушение пользователем технических требований и условий 
эксплуатации; 

− наличие следов механических повреждений, нарушений 
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пломбировки; 
− форс-мажорные обстоятельства; 
− установка стороннего программного обеспечения (в том числе 

антивирусов) без согласования с поставщиком;* 
− восстановление операционной системы в меню запуска ПК;* 
− аварийное (некорректное) отключение ПК, сведения можно 

получить из журнала событий, который ведется операционной 
системой, данные журнала предоставляются в качестве 
доказательств: дата, время, характер события;* 

− повреждение ПО вследствие подключения к персональному 
компьютеру (ноутбуку) оборудования стороннего носителя 
информации, зараженного компьютерными вирусами.* 

6. Гарантийные обязательства не распространяются на сменные 
элементы изделия. 

7. Ремонт изделия после истечения срока гарантии производится 
предприятием-изготовителем за счет покупателя. 

* – Условие распространяется на изделия, включающие в себя 
программные продукты. 

Сервисная служба: 
8-800-775-37-75 (бесплатные звонки по РФ) 
Электронная почта: servis@zrnc.ru 

8. СВЕДЕНИЯ ОБ УТИЛИЗАЦИИ 

Утилизация изделия производится в порядке, установленном 
законами РФ от 4 мая 1999 г. № 96-Ф3 «Об охране атмосферного воздуха», 
от 24 июня 1998 г. № 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления», а 
также другими российскими и региональными нормами, актами, 
правилами, распоряжениями и прочими, принятыми во исполнение 
указанных законов. 

9. СВИДЕТЕЛЬСТВО ОБ УПАКОВКЕ И ПРИЕМКЕ  

Изделие соответствует ТУ № 9660-002-76309697-2014 и признано 
годным к эксплуатации. 

Срок службы изделия составляет 3 года с момента ввода 
в эксплуатацию. 
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Гарантийный талон №__________/ М0298 
 

 
Многофункциональный робот-симулятор пациента 
с системой мониторинга основных жизненных показателей. 
 
Зав. №_______________________________________________________________ 
 
Дата изготовления «         »                   20     г. 
 
Заводские пломбы 
_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 
 
 
                              Подпись ответственного лица 
  (ФИО, должность, м. п.) 
 

Отметки гарантийного обслуживания 
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___________________________________________________________________ 

Сервисная служба: 8-800-775-37-75 
(бесплатные звонки по РФ) 

Электронная почта: servis@zrnc.ru 
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